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นโยบาย

ระบบมีประสิทธิภาพ ตอบสนองความต้องการ

เวชระเบียนมีข้อมูลเพียงพอ

ข้อมูลผู้ป่วยปลอดภัย
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 :การบริการทางการแพทย์ที่ทันสมัย

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพ
ทำงานอย่างมีประสิทธิภาพและมีความสุข

ยุทธศาสตร์ที่ 6 : พัฒนาระบบบริหารจัดการให้มี
ประสิทธิภาพ

แผนพัฒนาตามยุทธศาสตร์โรงพยาบาล
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Master Budget

กิจกรรม/โครงการ
1. การใช้ digital technology ในระบบเวชระเบียน : พัฒนาการบันทึกข้อมูล และสรุปเวชระเบียน ด้วยระบบ paperless โดยการประสานงานร่วมกันโดยสหวิชาชีพ
ระหว่างแพทย์ พยาบาล เวชสถิติ และและงานเทคโนโลยีสารสนเทศในการปรับรูปแบบการบันทึกข้อมูลผู้ป่วยในและผู้ป่วยนอกให้ครบถ้วน 

ตัวชี้วัด : 1.มีการใช้ระบบ OPD และ IPD Paperless  100%
                2.มีการสรุปเวชระเบียนด้วยระบบ Paperless 100%

พัฒนาระบบการบริการทางการแพทย์ที่มีความทันสมัย 

นำเทคโนโลยีมาใช้ในการบันทึกเวชระเบียน เพื่อให้ผู้ป่วยทุกรายมีเวชระเบียนซึ่งมีข้อมูลเพียง
พอสำหรับการสื่อสาร การดูแลต่อเนื่อง การเรียนรู้ การวิจัย การประเมินผล และการใช้เป็นหลัก
ฐานทางกฎหมาย

วัตถุประสงค์

กิจกรรม/โครงการ
2. Internal audit : ทบทวนระบบการบันทึกข้อมูลในคอมพิวเตอร์ HosXP และ และ KPHIS โดยทีม Internal audit ใช้เกณฑ์การประเมินความสมบูรณ์เวชระเบียน
ผู้ป่วยนอกของสำนักนโยบายและยุทธศาสตร์ กระทรวงสาธารณสุข 2559 และใช้เกณฑ์การประเมินความสมบูรณ์เวชระเบียนผู้ป่วยในของ สปสช.ปี 2563 เพื่อให้
ข้อมูลผู้ป่วยมีความสมบูรณ์ ถูกต้อง ออกแบบระบบการบันทึกความยินยอมทำการรักษาแบบใหม่โดยนำเกณฑ์การบันทึกคุณภาพเวชระเบียนมาใช้ในการออกแบบ
และนำมาใช้ทั้งโรงพยาบาล

ตัวชี้วัด : 1.อัตราความสมบูรณ์ของเวชระเบียนผู้ป่วยใน 85%
                2.อัตราความสมบูรณ์ของเวชระเบียนผู้ป่วยนอก 85%
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Master Budget

กิจกรรม/โครงการ
1.จัดกิจกรรมวิชาการสอนแพทย์เพิ่มพูนทักษะ เรื่องการบันทึกเวชระเบียนเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วน 

ตัวชี้วัด : 1. จัดกิจกรรมสอนแพทย์เพิ่มพูนทักษะบันทึกเวชระเบียน และสรุปเวชระเบียน ปีละ 1 ครั้ง 
                2. แพทย์เพิ่มพูนทักษะ ที่วนปฏิบัติงานER , ortho เข้าฝึกบันทึกวินิจฉัยโรค และตรวจสอบเวชระเบียน อย่างน้อย 1 ครั้ง

            
กิจกรรม/โครงการ

2. ส่งทีมการตรวจสอบเวชระเบียน อบรมฟื้ นฟูเกณฑ์การบันทึกและการตรวจสอบเวชระเบียน

ตัวชี้วัด : ทีมตรวจสอบเวชระเบียนได้รับการอบรมฟื้ นฟูความรู้ ปีละ 1 ครัั้ง

                

            

การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพ 
ทำงานอย่างมีประสิทธิภาพและมีความสุข

บุคลากรที่เกี่ยวข้องมีความรู้ความสามารถในการบันทึกเวชระเบียน เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง
ครบถ้วน การสื่อสาร การดูแลต่อเนื่อง การเรียนรู้ การวิจัย การประเมินผล และการใช้เป็นหลัก
ฐานทางกฎหมาย

วัตถุประสงค์
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Master Budget

กิจกรรม/โครงการ
1.ระบบการจัดเก็บเวชระเบียนด้วย terminal digit ระบบคอมพิวเตอร์ HosXP และ KPHIS
2.ทบทวนปัญหา ปรับปรุงระบบเก็บรวบรวมเวชระเบียนผู้ป่วยในหลังจำหน่ายใหม่ 

ตัวชี้วัด : 1. อัตราการสูญหายของเวชระเบียน 0% 
                2. อัตราการสรุปเวชระเบียนผู้ป่วยในทันเวลา 100%

            กิจกรรม/โครงการ
3. การใช้ digital technology จัดระบบรักษาความลับของข้อมูลในเวชระเบียน :การบันทึกรหัสส่วนบุคคลในการสืบค้นและการบันทึกข้อมูลผู้ป่วยในโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ ผู้ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลผู้มารับบริการได้ กรณีผู้ป่วยโรคติดต่อร้ายแรง ผู้ป่วยถูกกระทำชำเรา มีการบันทึกโดยการใช้รหัสเฉพาะที่ผู้
อื่นไม่สามารถสื่อความหมายได้
4. นโยบาย 3Do 6Don’t

ตัวชี้วัด : 1.อุบัติการณ์ ข้อร้องเรียน เรื่องการรักษาความลับ ข้อมูลผู้ป่วย 0

            

พัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ

มีระบบบริหารเวชระเบียนที่มีประสิทธิภาพเพื่อตอบสนองความต้องการ
ของผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายวัตถุประสงค์
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ตัวชี้วัด เป้าหมาย
ปีงบประมาณ

2562 2563 2564 2565 2566 2567

อัตราการสูญหายของเวชระเบียนผู้ป่วยใน 0% 0.038% 0.02% 0.05% 0.048% 0.005% 1 ครั้ง

คุณภาพการให้รหัสโรค >85% 67.70% 90.07% 100% 93.18% 85.19%

คุณภาพการบันทึกเวชระเบียน >85% 65.70% 65.74% 58.50% 60.90% 72.55%

อัตราความทันเวลาการบันทึกข้อมูลทันเวลาส่งเบิก 30 วัน 100% 99.91% 99.80% 99.31% 98.99% 99.96%

ผลการดำเนินงาน
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Thank 
You
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